Muc dich ctia théng bao nay 1a dé tiét 16 béi Esperio (sau day goi la “Cong ty”), cong ty cung
cép cho Khach hang dich vu “Tai khodn Ca nhan” theo cac diéu khoan cta Théa thuan Khach
hang, théng tin vé nhirng rai ro khi thuc hién cac hoat ddng giao dich trén thj trweng tai chinh,

va dé canh bao Khach hang vé nhirng tén that tai chinh cé thé xay ra.

1. Hiéu (rng don bay moi giGi

1.1. Khi cac giao dich dwoc thuc hién theo cac diéu khodn ctia "Margin Trading", cac bién dong
vé ty gia cla tai san tai chinh c6 thé c6 tac dong dang ké dén sb dw tai khoan giao dich cta
Khéach hang. Khi thi tredng di nguoc lai lénh ctia Khach hang, sé cé nguy co bi mét sb tién ky
quy ban dau va sb tién ky quy dé duy tri cac giao dich mé&. Khach hang hoan toan chiu trach
nhiém vé viéc lwa chon chién lwoc, st dung cac ngudn tai chinh va phai tinh dén céac rdi ro cé
thé xay ra.

1.2. Chung t6i dac biét khuyén ban nén duy tri mre ky quy khéng thap hon 1000%, ciing nhw
ludn d&t cac lénh bao vé dé giam kha nang bi thiét hai tai chinh.

2. Su bién déng cua thi tredng
2.1. Mét sb cong cu tai chinh dwoc dac trwng béi pham vi thay déi gia trong ngay. Piéu nay cé
nghia la kha ndng nhan dwoc ca I4i va 16 khi thuc hién cac hoat déng giao dich Ia rat cao.

3. Rui ro ky thuat

3.1. Khach hang déng y chiju moi rti ro do sw cb clia hé théng théng tin lién lac, dién tdr va
thong tin.

3.2. Khi giao dich bang thiét bi dau cubi, Khach hang phai chiu nhirng rii ro c6 thé phat sinh do:
truc trac trong phan mém;

chét lwong két ndi kém tir phia Khach hang;

van hanh khéng dung thiét bi ctia Khach hang;

cai dat thiét bi dau cudi khéng chinh xac tir phia Khach hang;

thiéu phién ban cap nhat cla thiét bj dau cubi.

3.3. Khach hang déng y rang khi thuc hién cac giao dich qua dién thoai, kha nang goi dién dén
sb nhan vién truc hé théng co thé kho khan vao nhivng thoi diém cda tai cao nhat , chang han
nhw trong bdi canh cac ban tin quan trong.

4. Piéu kién thj trwérng bat thwdng
4.1. Khach hang thira nhan rang trong diéu kién thj trieong bat thueng, thdi gian xi ly 1énh cé
thé lau hon.

5. Nén tang giao dich MetaTrader 4

5.1. Khach hang déng y rang trong cuing 1 thoi diém khéng dwoc yéu cau cung cép gia cong cu
nhiéu I&n. Cac yéu cau cung cap gia mai sé bj huy véi thdng bao "Order is locked" trong muc
"Order".



5.2. Khach hang déng y rang nguén théng tin dang tin cay duy nhat vé bao gia la may chi chinh
cla nén tang giao dich MetaTrader 4. Co s& dir liéu bao gia trén thiét bj dau cubi clia khach
hang khéng phai la ngudn théng tin dang tin cay, vi néu két néi véi may cha bi 16i, mot sb bao
gia c6 thé khéng dén duwoc thiét bi dau cudi cha khach hang.

5.3. Khach hang déng y réng viéc déng clra sd dat/thay dbi/xéa 1énh, ciing nhw ctra s6 dé
mé/déng 1énh, khéng hiy dwoc [énh hodc yéu cau da dwoc xir ly.

5.4. Khach hang hoan toan chiu rti ro vé cac hoat ddng giao dich khéng co ké hoach khi dat lai
lénh trwéc khi nhan théng tin vé viéc x ly 1énh trwdc dé tr nha cung cap.

5.5. Khach hang déng y rang stra dbi dong thdi ctia Iénh dang chd xt ly va cac mirc Stop Loss
va Take Profit, nhan dwoc dé x(r ly sau khi Iénh da dwoc thuwc hién, sé chi dwoc xt ly trong muc
thay di mirc Stop Loss va Take Profit clia cac |énh dang mé.

6. Giao tiép

6.1. Khach hang chiu rai ro vé bét ky tdn that tai chinh nao gay ra b&i khédng nhan duwoc hoac
nhan cham tré bt ky tin nhan nao tir Cong ty.

6.2. Khach hang déng y réng théng tin dwoc glri bang email c6 nguy co bj truy cap trai phép.

6.3. Khach hang déng y rang Cong ty c6 quyén xéa cac tin nhdn ma Khach hang khéng nhan
dwoc qua thw ndi bo cla thiét bi diu cudi sau ba ngay theo lich ké tir ngay guri.

6.4. Khach hang hoan toan chiu trach nhiém duy tri tinh bao mat ctia théng tin nhan dwoc tw

Cong ty va chiu rdi ro vé tén that tai chinh do bén thir ba truy cap trai phép vao tai khoan giao
dich cia minh.

7. Trwdng hop béat kha khang
7.1. Khach hang chiu rti ro vé tén that tai chinh do nguyén nhan bat kha khang.

8. Cac diéu cAm va han ché do luat dinh
8.1. Khach hang chju moi rti ro trong trwdng hop céc giao dich trén thj trwéng tai chinh bj cAm
ho&c han ché bai luat phap ctia qudc gia cw trd cla Khach hang.



