PHU LUC SO 3:
Quy dinh vé Esperio Copy Trading

1. Diéu khoan va Dinh nghia

Két toan - thu tuc chia hoa héng cla nha giao dich gilra cac tai khoan giao dich cta
Nha dau tv va Nha giao dich.

Hoan tra hoa héng cho Nha dau tw - chuyén vao tai khoan giao dich cia Nha dau tw
mét phan hoa hong tich Iy cda nha giao dich trong qua trinh két toan.

Hoa héng ctia Nha giao dich - s6 tién chuyén vao tai khoan giao dich ctua Nha giao
dich ciia mét phan hoa hong tich Ity cia nha giao dich trong qua trinh két toan.

Nha dau tw - Khach hang ctia Cong ty da dang ky tai khoan giao dich cua minh trong
dich vu Esperio Copy Trading vé&i tw cach la tai khoan ctia Nha dau tw.

Hoa héng cua Nha giao dich - khoan hoa héng do Nha giao dich dat ra trong qua
trinh dang ky tai khoan cta Nha giao dich, theo d6 hoa hong cho cac giao dich sao
chép cé lgi nhudn va cac khoan két toan gilra Nha giao dich va Nha dau tw.

Hop déng ctia Nha giao dich - s6 hgp dong clia Nha giao dich trong dich vu Esperio
Copy Trading, bao gom wu dai cia Nha giao dich.

Hé s6 sao chép giao dich (Ratio) - hé sb sao chép cac hoat dong giap dich tw tai
kh,oén cua Nha giao dich sang tai khoan cua Nha dau tw, dwoc Nha dau tw dat tai thoi
diém tai khoan két ndi v&i tai khoan ctia Nha giao dich.

Tai khoan Khéng céng khai cua Nha giao dich - tai khoan cta Nha giao dich khong
dwoc cong bo trén trang web cua Cong ty.

Dé nghi cta Nha giao dich - nghfa la dé nghij cho cac Nha dau tw tiém nang két ni
tai khoan giao dich cua ho v&i tai khoan ctia Nha giao dich theo cac diéu kién ctia Nha
giao dich

Nha giao dich - Khach hang ctia Cong ty da dang ky tai khoan giao dich ctia minh
trong dich vu Esperio Copy Trading lam tai khoan ctia Nha giao dich.

Ky bao cao - 1a mot khoang thoi gian (ké tir khi bat dau twong tac gitra Nha dau tw va
Nha giao dich hoac twr két toan cudi ciing gitra Nha dau tv va Nha giao dich), sau do
sé dién ra qua trinh két toan gilra Nha dau tw va Nha giao dich.

Nha cung cap Hoat dong Giao dich - mét tai khoan giao dich ma tor d6 cac hoat
dong giao dich dwgc sao chép sang cac tai khoan giao dich khac dwoc két ndi véi tai
khoan giao dich nay thong qua Esperio Copy Trading.

Tai khoan Céng khai caa Nha giao dich - tai khoan ctia Nha giao dich dwoc thém
vao Xép hang Nha giao dich va dwoc hién thj cho tat ca cac Khach hang ctia Cong ty
trén trang web ctia Cong ty.

Sao chép lénh giao dich - sao chép Iénh giao dich tir tai khoan giao dich ctia Nha
giao dich sang tai khoan giao dich twong &rng ciia Nha dau tw theo quy dinh tai khoan



5.6 chia quy ché nay.

Esperio Copy Trading - mét dich vu ctia OFG Cap. LLC, cung cép cho Khach hang
da dang ky tai khoan giao dich v&i tw cach 1a Nha dau tw sao chép hoat déng giao dich
tlr tai khoan giao dich cia Khach hang cé trang thai "Nha giao dich" sang tai khoan
giao dich cua ho.

Tai khoan cta Nha dau tw - tai khoan giao dich cé trang thai 1a "Nha dau tu".
Tai khoan cua Nha giao dich - tai khoan giao dich c6 trang thai "Nha giao dich".

Trang thai "Nha dau tu" - trang thai cGa tai khoan giao dich dwgc dang ky trong dich
vu Esperio Copy Trading, ma cac hoat déng giao dich co6 thé dwoc sao chép tw tai
khoan giao dich ctia Nha giao dich.

Trang thai "Nha giao dich" - trang thai cua tai khoan giao dich dwoc dang ky trong
dich vu Esperio Copy Trading, co the la nha cung cap cac hoat dong giao dich cho cac
tai khoan giao dich c6 trang thai "Nha dau tu".

2. Quy dinh chung

2.1. Quy dinh nay dua ra cac diéu kién ma OFG Cap. LLC, sb dang ky: 2482 LLC
2022, address: Euro House, Richmond Hill Road, Kingstown, St Vincent and the
Grenadines (sau day duoc goi la "Céng ty") cung cap cho Khach hang dich vu Esperio
Copy Trading.

2.2. Tai khoan giao dich cua Nha giao dich la nha cung cép cac hoat déng giao dich
lién quan dén tai khoan giao dich cia Nha dau tw. Nha giao dich khdng thye hién quan
ly Gy thac tien cta Nha dau tw.

2.3. Bang ky tai khoan giao dich véi tw cach la tai khodn ctia Nha dau tw, hiy bd trang
thai "Nha dau tu" cla tai khoan giao dich, két ndi véi tai khoan ctia Nha giao dich,
quan ly doc lap cac giao dich va lénh sao chép, ciing nhw cac hoat ddng nap/rat tién
dén/tlr tai khoan giao dich chi cé thé dwoc thwe hién bédi Nha dau tw.

2.4. Tét ca cac khoan thanh toan trén tai khoan cua Nha giao dich va tai khoan cua
Nha dau tw, chuyén tat ca cac loai phi hoa hong cho Nha giao dich, cling nhw chuyén
loi nhuan cho Nha dau tw déu do Céng ty thwc hién.

2.5. Cac Quy dinh vé Esperio Copy Trading, Théa thuan, Quy dinh Hoat déng Giao
dich cé lién quan, Quy dinh Hoat déng Phi Giao dich, cling nhw cac quy dinh va quy
tac hién hanh khac, xac dinh cac diéu kién theo do:
- Nha giao dich va Nha dau tw thwe hién cac hoat dong giao dich;
- cac hoat déng giao dich tir tai khoan cua Nha giao dich dwgc sao chép trén tai
khodn ctia Nha dau tw;
- Nha giao dich va Nha d4u tw thwc hién cac Iénh phi giao dich.

3. Tai khoan cua Nha giao dich

3.1. Tai khoan giao dich cé thé dwoc dang ky lam tai khoan ctia Nha giao dich théng
qua Trang ca nhan ctia Khach hang va chi khi khéng c6 Iénh mé nao trén tai khoan.



3.2. Cac cong cu giao dich c6 s8n dé thuc hién cac hoat ddng giao dich trén tai khoan
cua Nha giao dich dwoc xac dinh bdi cac cai dat cia may chu giao dich ctia Cong ty.

4. Hop dong ctia Nha giao dich. Pé nghi ctia Nha giao dich.

4.1. Khi dang ky tai khoan giao dich vai tw cach la Nha giao dich, Khach hang chi dinh
sO tien hoa hong cia Nha giao dich ttr 1% den 50%.

4.2. Khi dang ky tai khoan giao dich voi tw cach la Nha giao dich, hop déng ctia Nha )
giao dich dwogc chi dinh cho tai khoan, dé nghi cia Nha giao dich va trang ca nhan (ho
so cua Nha giao dich) duwgc ty dong tao.

4.3. Nha dau tv dwoc két ndi voi tai khoan clia Nha giao dich théng qua Trang ca
nhan, dien ma hgp dong ctia Nha giao dich ma Nha dau tw mudn két ndi tai khoan cla
minh.

4.4. Trong qua trinh tham gia, dé nghi ctia Nha giao dich dwoc cong bo cho Nha dau
tw va Nha dau tw c6 thé dong y.

4.5. Dé nghi ctia Nha giao dich c6 nghia la dé nghi cho Nha dau tw két ndi tai khoan
giao dich ctia ho véi tai khoan ctia Nha giao dich theo cac diéu khodn sau:
- Hoa héng cta nha giao dich;
- két toan gitra Nha dau tw va Nha giao dich dwoc thue hién vao Chi nhat cudi
cung cua thang.

4.6. Cac tham s6 clia dé nghi xac dinh cac diéu khoan twong tac gitra Nha dau tw va
Nha giao dich va dwoc Cong ty st dung de tinh hoa hong cho cac giao dich dwoc sao
chép co Igi nhuan va cac diéu kién dé két toan.

4.7. Nha giao dich khéng c6 quyén tang phi hoa hong theo dé nghi néu co it nhat mot
tai khoan ciia Nha dau tw dwoc két noi.

4.8. Viéc Nha dau tw chap nhan Bé nghi ctia Nha giao dich khong rang bugc Nha giao
dich va Nha dau tw bang cac nghia vu hop dong va trong moi trwong hop khong dan
deén viéc ky két mot thda thuan.

4.9. Cong ty cé quyén gidi han sb lwong két ndi téi da tai khodn ctia Nha dau tw véi tai
khoan cua mét Nha giao dich.

4.10. Céng ty c6 quyén cAm két ndi Nha dau tw véi Nha giao dich trong cac tredng
hop sau:

- trong tredng ho'p nghi ngd ¢6 am mwu gian lan;

- trong trworng hop khéng tuan tha yéu cau ctia Cong ty vé viéc thay ddi théng tin trong
hd so ctia Nha giao dich c6 cac biéu hién tuc tiu hodc xic pham mdi quan hé xa hdi,
chiing tc, qudc gia hodc tén gido clia Khach hang ctia Céng ty;

- trong trwdng hop thuwe hién xac minh lai hodc bd sung théng tin vé Khach hang;

- trong trwdng hop Nha giao dich vi pham cac nghia vu cia minh quy dinh tai khoan 9;
vi cac ly do khac, bao gdbm ca ma khoéng cé canh bao truwédc va khéng giai thich Iy do.



4.11. Trong trwong hop Nha giao dich mudn céng khai tai khodn ctia minh, Nha giao
dich phai hoan thanh ho so cia Nha giao dich.

4.12. Khi dién vao hd so, Nha giao dich phai tuan tha cac yéu cau sau dbi vdi tén va
md ta tai khoan cia minh. Khéng cho phép:
- st dung céc biéu hién tuc tiu;
- lang ma dwai bat ky hinh thirc nao, bao gébm ca nhirng 1&i xtic pham lién quan
dén xa hoi, chiing toc, quéc gia, ngdn ngtr hodc ton gido;
- cam két lgi nhuan;
- quéng céo cla cac cong ty canh tranh va am chi dén ho;
- tén cac co quan céng quyeén;
- con trd tai nguyén, bao gdm céc lién két dén tai khoan ctia cac Nha giao dich
khac;
- béAt ky t&n nao ma sy hién dién cla ching trong phan mé ta hd so ctia Nha giao
dich 1a khéng thé chap nhan duorc, theo y kién cia nhan vién Cong ty.
Cho phép:
- mb ta chién lwvoc giao dich;
- tén cha cb van giao dich va cac chi sé dwoc stiv dung;
- bét ky mb t& nao khéng mau thuln véi cac yéu cau trén.
Cong ty c6 quyén don phwong thay ddi tén tai khodn ctia Nha giao dich ma khéng can
giai thich.

5. Tai khoan Nha dau tw

5.1. Tai khodn giao dich c6 thé dwoc dang ky lam tai khoan cta Nha dau tw théng qua
Trang ca nhan ctia Khach hang va chi khi khéng c6 vi thé mé& nao trén tai khoan.

5.2. Viéc két ndi tai khoan clia Nha dau tw voi tai khoan clia Nha giao dich xay ra
thdng qua Trang ca nhan cta Khach hang khi dién so hgp dong cia Nha giao dich sau
khi Nha dau tw dong y v&i dé nghi cia Nha giao dich.

5.3. Viéc két ndi tai khoan clia Nha dau tw véi tai khoan cliia Nha giao dich chi co thé
thwe hién dwoc trong cung mét loai tai khoan (hoac giong hét nhau vé dieu kién giao
dich).

5.4. Mot tai khoan Nha dau tw chi cé thé két ndi véi mot tai khoan Nha giao dich cuing
moét luc.

5.5. Cong ty co quyén tw dong twdc trang thai "Nha dau tw" clia tai khoan trong truong
hop nhiéu lan sao chép hoat dong giao dich ti tai khoan cua Nha giao dich khong
thanh cong do thieu tién trong tai khoan.

6. Sao chép giao dich

6.1. Sao chép giao dich la viéc sao chép theo ty 1€ cac hoat dong giao dich tir tai
khoan cta Nha giao dich sang tai khoan cua Nha dau tw, c6 tinh dén ty I€ sao chép do
Nha dau tw dat trong qua trinh két ndi tai khoan cua Nha giao dich.

6.2. Theo mac dinh, ty Ié sao chép giao dich la 100%.

6.3. Trong qua trinh két ndi tai khoan ctia Nha dau tw v&i tai khodn ctia Nha giao dich,



Nha dé,u tw co thé thay doi ty 1& sao chép clia cac giao dich cia Nha giao dich. Viéc
cung cap cho Khach hang chirc nang thay doi hé so sao chép co thé bi han ché béi
Céng ty.

6.4. Trong qua trinh két ndi tai khoan clia Nha dau tw vai tai khoan clia Nha giao dich,
Nha dau tw cé thé sir dung chirc ndng sao chép tat ca cac 1énh m& trén tai khoan cta
Nha giao dich. Lénh duoc sao chép tuan tw theo gia thj trwdng hién tai theo cong thirc
tinh khéi lwong ctia mét giao dich sao chép (6.6).

6.5. Néu tai thoi diém sao chép I&énh cla Nha giao dich, giao dich trén céng cu twong
rng bi gian doan, thi sé tw dong dwoc tao mét Iénh chd sao chép. Lénh twong rng sé
duwoc sao chép theo cong thirc 6.6. theo gia thi trworng cd sén sau khi bat dau giao
dich trén cbng cu lién quan.

6.6. Cong thire tinh khéi lwong ctia mét giao dich sao chép:

Equityiny
VCQIC - —_— X Vt:r‘ader
Equ-l t¥trader

& dau:

VCalc 1a khéi lwong wéc tinh ctia mét hoat déng giao dich vao tai khodn cia Nha dau
tw. Khéi lwong cia moét hoat ddng giao dich dwoc 1am tron dén 2 chir s6 thap phan.
Néu khéi lwong tinh toan nhd hon 0,01 lot thi VCalc = 0,01;

Virader 1a khéi lwong clia mot hoat déng giao dich trén tai khoan ciia Nha giao dich;
Equityinv - sb tién trén tai khodn ctia Nha dau tw tai thoi diém sao chép giao dich;
Equitytrader |a s6 tién trén tai khoan ctia Nha giao dich tai thoi diém sao chép hoat
ddng giao dich.

Vinv = Ratio (%) % VCalc, trong doé:

Ratio (%) - ti 1é sao chép;

Vinv - khéi lwong clia hoat ddng giao dich sao chép vao tai khoan ctia Nha dau tw, cé
tinh dén ti 1& sao chép.

6.7. Néu so tién ky quy khong cho phép sao chép day du giao dich, thi khdi lwgng clia
lénh sao chép sé dwoc diéu chinh theo mire ky quy cé sdn dé thwe hién mot hoat dong
giao dich.

6.8. Khi Nha giao dich thwc hién hoat ddng giao dich, Nha giao dich sé nhan dwgc thw
dén thiét bi dau cudi giao dich clia Nha giao dich v&i théng bao vé tat ca cac 1énh sao
chép trén tat ca cac tai khodn Nha dau tw dwoc két ndi. Nha dau tw sé nhan duoc thw
dén thiét bi dau cudi giao dich v&i théng bao vé mét hoat ddng giao dich sao chép.

6.9. Méi I&énh giao dich sao chép duoc lién két (quan ly) bdi I1énh twong (ng trén tai
khodn clia Nha giao dich. L&nh trén tai khoan ctia Nha dau tw, dwoc sao chép tir tai
khoan ctia Nha giao dich, dwoc danh dau bang nhan xét nhw: "-> Hop déng cla nha
giao dich # order ticket trén tai khoan cua nha giao dich"

6.10. Lénh giao dich sao chep dwoc lién két‘(quén ly) v&i 1énh twong (rng trén tai
khoan cua Nha giao dich cho dén khi Nha dau tw thay doi bat ky théng s nao cla



[énh: .
- Thay dc:)i murc TakeProfit;
- Thay ddi mwc StopLoss.

6.11. Viéc thay doi Qét ky tham s6 nao pﬂa |énh dwoc sao chép sé tu"d(f)ng chuyén
Iénh nay dwdi sy kiem soat cla Nha dau tw. Nha giao dich va Nha dau tv dwoc gt
cac thw twong rng den thiét bi dau cudi giao dich.

6.12. Cac lénh giao dich sao chép ma cac tham sb khong bi thay ddi, van dwoc lién két
(dwoc quan ly) voi cac Iénh giao dich twong tng trén tai khoan ctia Nha giao dich va
tai khoan ctia Nha dau tw khéng bi ngat két ndi v&i tai khoan ctia Nha giao dich.

6.13. Néu Nha dau tw quyét dinh ngat két nbi khdi tai khodn ctia Nha giao dich, thi tat
cé cac |énh sao chép m& va cac Iénh dang cho xr ly sé nam dwéi sw kiém soat cla
Nha dau tw. Nha giao dich va Nha dau tv dwoc gl cac thu twong (rng dén thiét bi dau
cudi giao dich.

6.14. Khong thé khoi phuc két noi gitra mot 1énh trén tai khoan clia Nha giao dich va
mét Iénh sao chép trén tai khodn ctia Nha dau tw.

7. Hoa hong cua nha giao dich. Két toan.

7.1. Bbi v&i méi giao dich c6 1ai da ddng, mot khodn hoa héng dwoc chuyén vao tai
khoan ctia Nha dau tw véi sb tién la:

Comm = Profit * Fee (%),

trong do:

Comm 1a sb tién hoa héng trén méi giao dich,

Profit 1a lgi nhuan trén mot giao dich da dong,

Fee (%) 1a hoa héng dwoc dat trong dé nghi ctia Nha giao dich.

7.2. Phi giao dich dwoc tinh dva trén két qua tai chinh cta giao dich, bat ké ai da kiém
soat Iénh tai thoi diem dong.

7.3. Hoa hong duwgc trir tir tai khoan clia Nha dau tw bang giao dich sé dw v&i dong
viét: “cmsn lock for rep. #ticket order investor "

7.4. Hoa hong cho cac giao dich co 101 da dong duoc tich Iy trong dich vu cho dén
thoi diém két toan gilra tai khoan cua Nha dau tw va tai khoan ctia Nha giao dich.

7.5. Két toan c6 nghia la viéc phan phdi khodn hoa hdng giira tai khoan ctia Nha dau
tw va tai khoan ctia Nha giao dich dwgec tich IGy trong ky bao cao.

7.6. Viéc kéj[ toan gilra tai khgén cla Nha d4u tw va tai khoan ctia Nha giao dich dwoc
thwe hién néu tai thoi diém két toan, tat ca cac vi tri dwo'c sao chep tw tai khoan cua
Nha giao dich duwgc déng trén tai khoan cia Nha dau tw.

7.7. Két toan gira tai khoan ctia Nha dau tw va tai khoan cta Nha giao dich dugrc thyc
hién cho ky bao céo cudi ciing hodc ké tir thoi diém tai khoan clia Nha dau tw dwoc
ket ndi va&i tai khoan cua Nha giao dich.

7.8. Két toan dinh ky dién ra vao Chl nhat cudi cuing cda thang, bat dau tir 00:00 va
két thuc luc 23:59 theo gio may chu.



7.9. Trong trwdng hop Nha dau tw ngat két ndi khoi tai khoan ctia Nha giao dich, viéc
két toan sé chi dién ra sau khi dong tat ca cac I1énh sao chép co6 lién quan trén tai
khoan cua Nha dau tuw.

7.10. Viéc phan phdi hoa héng tich Iy gitra tai khodn ctia Nha dau tw va tai khoan cla
Nha giao dich dwgc thye hién theo cac céng thire sau:
- Né&u trong ky bao cao, tai khodn clia Nha dau tw nhan dwoc loi nhuan tw tat ca
céac hoat déng giao dich sao chép tir tai khodn clia Nha dau tw:
Returninvestor = Bufferperiod - Rewardtrader,
trong do:
Rewardtrader - hoa hdng clia thwong nhan;
Returninvestor - hoan trd hoa héng cho nha dau tuw;
Bufferperiod - s6 tién hoa héng tich Iy cho ky bao céo;
Profitperiod - |1¢i nhuén tr cac hoat ddng giao dich sao chép twong ng;
Fee (%) 1a hoa héng duwoc dat trong dé nghi ctia Nha giao dich.
- Néu trong ky b&o cdo, tai khoan ctia Nha dau tw bi 16 trén tat ca cac hoat dong
giao dich sao chép twr tai khoan cua Nha giao dich:
Returninvestor = Bufferperiod

7.11. Cong ty co thé an dinh mét khoan hoa hdng cho viéc st dung dich vy, khodn tién
nay dwoc khau trir ttr hoa hong ctia Nha giao dich. Hoa hong la 40% hoa hong cua
Nha giao dich.

7.12. Hoa hong ctia Nha giao dich, c6 tinh dén hoa hong ctia Cong ty, dwoc chuyén
vao tai khoan giao dich cta Nha giao dich v&i dong tin: "cmsn from s6 tai khoan cua
Nha dau tu".

7.13. Viéc hoan tra hoa hdng cho Nha dau tw dwoc chuyén vao tai khoan giao dich
cua Nha dau tw véi dong tin: "cmsn return from so tai khoan ciia Nha giao dich".

8. Bdng tai khoan cua Nha giao dich

8.1. Viéc déng tai khoan ciia Nha giao dich dan dén viéc tw dong ngat két ndi tat ca
cac tai khodn Nha dau tw dwoc két ndi véi tai khoan, khda tai khoan tham gia Nha dau
tw, khoa tai khoan dé thuc hién cac hoat déng giao dich, x6a tai khoan khai Xép hang
Nha dau tw.

8.2. Bé dong tai khoan ctia Nha giao dich, Khach hang phai giri don théng qua Trang
Ca nhan cla Khach hang. Tai thoi diém glri don, tat ca cac 1énh giao dich phai dwoc
dong trén tai khoan cua Nha giao dich va cac Iénh dang chd x(r ly phai bi xda.

8.3. Cong ty cé quyén thwc hién viéc dong tai khoan ctia Nha giao dich mét cach doc
lap trong cac trwdng hop sau:

-ty suét lgi nhuan thdp. Trong vong 30 ngay, kha nang sinh |&i cla tai khodn &
murc dwdi triv 80%;

- khéng cé hoat ddng giao dich trong 90 ngay giao dich lién tiép;

- trong trwdng hegp nghi ng& cé am muu glan lan;

- trong trwong hcp khéng tuan tha yéu ciu ctia Cong ty vé viéc thay dbi thong tin
trong hd so clia Nha giao dich cé cac biéu hién tuc tiu hodc xic pham méi quan
hé xa hdi, chung téc, quoc gia hoac tén giao cua Khach hang ciia Cong ty;

- trong trwdng hop xac minh lai hodc bd sung thém théng tin vé Khach hang



dwoc thwe hién;

- trong trwrd'ng hop Nha giao dich vi pham cac nghia vu cia minh quy dinh tai
khoan 9;

- vi cac ly do khac, bao gdbm ca ma khéng cé canh bao truwéc va khdng can giai
thich ly do.

8.4. S6 dw trén tai khoan ciia Nha giao dich co thé dwoc rut tir tai khoan giao dich.

9. Nghia vu ctia Nha giao dich va Nha dau tw. Bao dam. Bao mat. Trach nhiém
cua Nha giao dich.

9.1. Nha giao dich va Nha dau tw cam két tuan tha cac quy dinh (bao gdm, nhung
khong gidi han) vé tién té, thué va céac luat khac cla qubc gia cw tru.

9.1.1. Trong trwdng hop Nha giao dich vi pham cac quy dinh tai khoe’;n 9.1. cﬂga Quy
dinh, Nha giao dich cam ket ty giai quyét cac tranh chap va giai quyét cac khieu
nai/khiéu kién cua bén thir ba bang chi phi cia minh.

9.2. Nha giao dich va Nha dau tw cam két khong chuyén giao cho bén thi ba thong tin
bi mat dwoc bao vé bang cac théng sb Gy quyén (thdng tin dang nhap va mat khau to
nén tang giao dich va/hodc Trang ca nhan) va cam két dam béo an toan va bao mat
cta ho.

9.3. T4t ca cac hanh dong lién quan dén viéc thwc hién cac Quy dinh va/hoac st dung
thdng tin dang nhap va mat khau tlr nén tang giao dich va/hodc Trang Ca nhan dugc
coi la do Nha dau tv va Nha giao dich thyc hién.

9.4. Trong trwong hop cac bén thtr ba st dung trai phép thong tin dang nhap va mat
khau ttr nén tang giao dich va’/hoac Trang Ca nhan, Cong ty khdng chiu trach nhiém ve
Viéc nay.

9.5. Nha giao dich va Nha dau tw khong co quyén thwc hién cac nghia vu thay mat
Coéng ty hoac tao ra bat ky nghia vu nao doi véi Céng ty (hgp dong, v.v.).

9.6. Bao dam cta Nha dau tw va Nha giao dich (sau day goi la "Bao dam"):

9.6.1. Nha dau tw va Nha giao dich ddm béo rang théng tin do ho cung cép trong qua
trinh dang ky vé&i tw cach la Khach hang cia Coéng ty la dung s that.

9.6.2. Nhé,déu tw va Nha giao dich d@m bao rang khi lap céc tai liéu theo Quy dinh, ho
da cung cap dir liéu dung s that.

9.6.3. Nha dau tw va Nha giao dich da doc day du ndi dung va diéu kién clia tat ca cac
tai liéu dieu chinh hoat dong ctia Cong ty, va pham vi cling nhw doi twgng cla cac tai
liéu nay la ré rang doi v&i ho.

9.6.4. Nha dau tw va Nha giao dich hoan toan h,iéu dwoc hau qua cla cac hanh
dong/viéc khong hanh dong cla ho lién quan den viéc thwe hién va/hoac khong thye
hién cac dieu khoan cta Quy che.

9.6.5. Nha giao dich va Nha dau tw khéng cé quyén ddm bao bét ky khoan thanh toan
nao thay mat Coéng ty hoac st dung tén thwong mai va/hoac nhan hiéu cua Cong ty.



9.6.6. Nha giao dich va Nha dau tw khéng cé quyén st dung tén thwong mai va/hoac
nhan hiéu cua Cong ty.

9.6.7. Trong trwdng hop vi pham it nhat mét trong cac quy dinh ctia Bao lanh quy dinh
tai cac khoan 9.6.1.,9.6.2.,9.6.3.,9.6.4., 9.6.5,, 9.6.6., Khach hang cam ket ty giai
quyét tranh chap va giai quyét cac khiéu nai/khiéu kién cta bén thr ba va bang chi phi
cta ho.

Bao mat

9.7. Nha giao dich va Nha dau tw cam két khéng dang trén cac phwong tién truyén
théng thaéng tin dwdi bat ky hinh thirc ndo lién quan dén cac hoat dong clia Cong ty va
phat tan théng tin dwéi bat ky hinh thirc ndo vé cac hoat ddng ctia Cong ty (bai bao,
ghi chu, v.v.) trén cac phuwong tién truyén thong, blog, trén Internet ma khong cé sw
cho phép bang van ban ctia Cong ty.

Trach nhiém

9.8. Néu, trong treong hgp Nha giao dich vi pham cac quy dinh clia Quy ché, Cong ty
tr(,’y th‘énh bi don "[ru’é’c tdoa hpéc n,hén dwoc yéu cau boi thwong, Nha giao dich cam
két boi thwdng day da moi ton that ma Coéng ty phai chiu.

10. Rai ro
Cac tinh nang dich vu

10.1. Nha giao dich va Nha dau tw biét rang do d&c thu clia viéc sao chép cac hoat
dong giao dich tir tai khoan clia Nha giao dich va kha nang ctia Nha dau tw trong viéc
quan ly cac lénh sao chép, déng lwc cla tai khodn Nha dau tw cé thé khac véi dong
Iwc cua tai khoan ctia Nha giao dich.

10.2. Nha giao dich va Nha dau tw chap nhan céc ton that tai chinh cé thé xay ra dudi
dang 16 trwc tiép va loi nhuan bi mat do cac hanh déng sau ctia Nha giao dich hoac
Nha dau tw:

- thwe hién cac giao dich trén sé dw trén tai khodn clia Nha dau tw hodc tai khoan

cua Nha giao dich;

- giao dich doc lap trén tai khoan ctia Nha dau tu;

- quan ly déc lap cac Iénh sao chép;

- thiét Iap khac hon 100% ti I& sao chép 1énh giao dich.

10.3. Cong ty khdng dam bao loi nhuan. Két qua giao dich tich cwc trong qua khir
khéng dam bao két qua giao dich tich cwc trong twong lai.

10.4. Nha giao dich va Nha dau tw chap nhan nhirng ton that tai chinh co thé xay ra
dwéi dang 16 truc tiép hoac loi nhuan bi mat do nhirng rti ro sau:
- rGi ro ma Nha giao dich khéng c6 di trinh d6 va kién thirc can thiét dé thuc hién
cac hoat déng giao dich;
- rai ro Nha giao dich mét quyén kiém soat tai khoan giao dich ctia Nha giao dich;
- ruiro do cac bén th ba truy cap vao viéc quan ly tai khoan cia Nha giao dich;
- rGi ro do Nha dau tw va/hodc Nha giao dich hiéu sai vé cac Quy dinh nay;
- rGi ro do Nha giao dich gt khiéu nai khdng dung thdi han dbi véi Cong ty lién



quan dén cac hoat ddong giao dich sao chép trén tai khoan ctia Nha dau tw;

- rGiro vé sw cham tré khong lwdng trwdc dwoc trong viéc chuyén tién gitra cac
tai khodn hodc thwe hién khdng kip théi cac yéu cau nap/rut vén hoac
doéng/thanh ly tai khoan dau tu;

- ruiro déng tai khoan ctia Nha giao dich.

10.5. Trong moi trwdng hgp, Cong ty khéng phai chju trach nhiém phap ly vé viéc xay
ra cac rui ro néu trén va vé hau qua cua chung.

11. Cac diéu khoan khac

11.1. Khach hang thtra nhan rang Céng ty cé quyén stra dbi va/hodc bd sung cac diéu
khodn clia Quy dinh bat ky luc ndo bang cach thdng bao cho Khach hang vé nhirng
thay ddi theo ké& hoach trwdc 7 ngay theo lich. Cac stra dbi va/hoac bd sung dé co hiéu
lwe va tré thanh rang budc dbi véi Khach hang ké tir ngay duwoc néu trong théng béo.

11.2. Trong truong hop mét hodc nhiéu diéu khoan cta Quy dinh khéng con hiéu lyc,
bat ky dieu khoan nao khac ctia Quy dinh van co hiéu lwc.

11.3. Quy dinh |& mét phan khéng thé tach rdi clia Thda thuan khach hang va OFG
Cap. LLC (tai khoan ca nhan va cong ty).



